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Umfrage: So zufrieden ist die Schweizer Bevolkerung

Zwar ist die Schweizer Bevolkerung im Allgemeinen mit ihrem Leben zufrieden. Doch wie
die reprasentative Umfrage von moneyland.ch zeigt, gilt das nicht fiir alle Aspekte in
gleichem Mass: Vor allem mit der Politik und der eigenen finanziellen Lage ist die
Bevolkerung weniger zufrieden.

Wie zufrieden sind Schweizerinnen und Schweizer mit ihrem Leben? Dieser Frage ist
moneyland.ch im Rahmen einer reprasentativen Umfrage nachgegangen. Dabei wurden
1500 Personen aus der Deutsch- und Westschweiz nach ihrer Zufriedenheit mit
verschiedenen Faktoren und Institutionen befragt.

Das Ergebnis: Die Menschen in der Schweiz sind gemass der Umfrage mit ihrem Leben im
Grossen und Ganzen zufrieden. Nach ihrer allgemeinen Lebenszufriedenheit befragt,
vergeben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Umfrage durchschnittlich 7.3 von maximal
10 Punkten. Dieser Wert ist im Vergleich zur letzten Befragung im Jahr 2023 unverandert.

Altere Befragte sind zufriedener

Die Generation der Uber 50-Jahrigen ist am zufriedensten — dieses Fazit lasst sich mit Blick
auf die verschiedenen Altersgruppen ziehen. Denn wahrend die 18- bis 49-jahrigen
Befragten ihre allgemeine Lebenszufriedenheit mit durchschnittlich 71 Punkten bewertet,
vergibt die Alterskohorte von 50 bis 74 Jahren im Mittel 7.5 Punkte.

Nach Geschlecht und Sprachregion fallen die Unterschiede bei der allgemeinen
Zufriedenheit kleiner aus. Frauen beurteilen ihre allgemeine Zufriedenheit im Schnitt mit 7.3
Punkten, bei Mannern liegt die Durchschnittsbewertung bei 7.2 Punkten. Befragte aus der
Deutschschweiz (7.3 Punkte) schatzen ihre allgemeine Zufriedenheit leicht héher ein als
Romands (7.2 Punkte).

Kinder und Eltern erhalten hochste Punktzahl

Zufrieden sind Schweizerinnen und Schweizer vor allem mit ihrer Familie: Die Zufriedenheit
mit den eigenen Kindern betragt 7.9 Punkte, gefolgt von den Eltern mit 7.5 Punkten.

Befragte aus der Westschweiz sind mit ihren Kindern und Eltern besonders zufrieden —und
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vergeben im Durchschnitt 8.2 Punkte (Kinder) respektive 7.7 Punkte (Eltern).
Deutschschweizerinnen und Deutschschweizer bewerten ihre Zufriedenheit mit ihren
Kindern mit 7.7 Punkten und mit ihren Eltern mit 7.4 Punkten.

Tabelle 1: Zufriedenheit in der Schweiz (Top 10)

Kinder 7.9 7.7
Eltern 7.5 7.4
Leben allgemein 7.3 7.3
Ausbildung 7.2 7.2
Beziehung 7.2 7.2
Hausarzt 7.2 7.1

Wohnung VA 7.2
Bank VA 6.9
Internet-Abo-Anbieter 7.1 6.9
Arbeitskollegen 7.0 6.9

Die Bewertungen ahneln jenen der letzten Befragung vor zwei Jahren. Auch 2023 landeten
Kinder und Eltern ganz vorne, erhielten allerdings weniger Punkte als in diesem Jahr.
Wahrend die eigene Bank, der Internet-Abo-Anbieter sowie Arbeitskolleginnen und -kollegen
eine leicht verbesserte Punktzahl erhalten, zeigen sich die Befragten etwas unzufriedener mit
der Wohnung.

Politiker kommen schlecht weg

Am anderen Ende der Bewertungsskala findet sich die nationale Politik wieder: Mit 5.5
Punkten erhalten Schweizer Politikerinnen und Politiker die niedrigste Punktzahl. Der
Bundesrat wird mit 5.6 Punkten nur unwesentlich besser bewertet. Weit unten landet zudem
die personliche finanzielle Situation (5.7 Punkte) und der Lohn (5.9 Punkte).

Vor allem Personen aus landlichen Regionen stehen der nationalen Politik kritisch gegenuber.
Befragte aus Gemeinden mit weniger als 2000 Einwohnerinnen und Einwohnern bewerten
Schweizer Politikerinnen und Politikern durchschnittlich mit nur 4.9 Punkten, den Bundesrat
mit 5.0 Punkten.

Die Zufriedenheit mit der personlichen finanziellen Lage sowie dem Lohn wird mit
ansteigendem Vermogen hoher bewertet. Beurteilen Befragte mit einem Vermdgen von
weniger als 20’000 Franken ihre Zufriedenheit mit ihrer finanziellen Situation mit nur 4.6
Punkten, zeigen sich Personen mit einem Vermogen von mindestens 1 Million Franken weitaus
zufriedener (7.6 Punkte). Zudem sind Manner (6.0 Punkte) mit ihren personlichen Finanzen
zufriedener als Frauen (5.5 Punkte).
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Tabelle 2: Zufriedenheit in der Schweiz (am schlechtesten bewertet)

Schweizer Politiker 5.5 5.3
Bundesrat 5.6 5.5
Finanzielle Lage 5.7 5.9
Lohn 5.9 6.0
Arbeitgeber 6.5 6.5
Religionsgemeinschaft 6.5 keine Angabe’
Liebesleben 6.5 6.6
Lebensqualitat 6.6 keine Angabe 2
Job 6.7 6.7
Gemeinde 6.7 6.5

12023 wurde nicht nach der Religionsgemeinschaft, sondern nur nach der Kirche gefragt
22023 wurde nicht nach der Lebensqualitat gefragt

Die genannten Aspekte wurden auch 2023 mit vergleichsweise schlechten Wertungen
bedacht. Wahrend Schweizer Politikerinnen und Politiker sowie der Bundesrat etwas besser
abschneiden als zwei Jahre zuvor, beurteilen die Befragten ihre persdnlichen Finanzen und
ihr Salar noch kritischer als bei der letzten Umfrage.

Romands weniger zufrieden mit dem OV

In der vergangenen Umfrage gehdrte der &ffentliche Verkehr (OV) zu den Aspekten mit der
geringsten Zufriedenheit. Im Vergleich zu 2023 hat die Zufriedenheit mit dem OV etwas
zugelegt: Statt 6.5 Punkte erhalten Bahn, Bus, Tram und Co. nun 6.8 Punkte.

Auffallig ist in diesem Zusammenhang aber der betrachtliche Unterschied zwischen den
Sprachgruppen. Wahrend Deutschschweizerinnen und Deutschschweizer im Durchschnitt 7.0
Punkte verteilen, beurteilen Befragte aus der Romandie ihre Zufriedenheit mit dem ov
lediglich mit 6.5 Punkten. Dies kdnnte damit zusammenhangen, dass sich die Westschweiz
beim Ausbau der Bahninfrastruktur seit geraumer Zeit vernachlassigt fuhlt.

Detaillierte Resultate finden Sie in den separaten Tabellen.
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Kontakt fiir weitere Informationen
Dan Urner

Redaktor bei moneyland.ch
Thurgauerstrasse 36

CH-8050 Zurich

Telefon: +41 44 576 88 88

E-Mail: media@moneyland.ch

Uber moneyland.ch

moneyland.ch ist der unabhangige Schweizer Online-Vergleichsdienst fur Banken, Versicherungen und
Telekom. moneyland.ch bietet umfassende und prazise Kosten- und Leistungsvergleiche, unter
anderem in den Bereichen Kreditkarten, Hypotheken, Kredite, Trading, Vermdgensverwaltung,
Bankpakete, Festgeld und Kassenobligationen, Privat-, Firmen-, Spar-, Saule 3a- und
FreizlUgigkeitskonten, Krankenkassen, Rechtsschutz-, Tier- und Reiseversicherungen, Handy-,
Internet-, TV- und Festnetz-Abos. Insgesamt hat moneyland.ch bereits tber 100 interaktive Vergleiche
und Rechner programmiert.

Alle Rechner finden Sie unter https://www.moneyland.ch/de/rechner
Alle interaktiven Vergleiche finden Sie unter https://www.moneyland.ch/de/vergleiche

Methodik

Die Zufriedenheitsstudie 2025 basiert auf einer reprasentativen Umfrage, die das
Marktforschungsinstitut Ipsos im Auftrag von moneyland.ch im Frihjahr 2025 durchgefiihrt hat. Es
wurden 1500 Personen aus der Deutsch- und Westschweiz gefragt, wie zufrieden sie mit
verschiedenen Faktoren und Institutionen sind. Sie konnten auf einer Skala von 1 (Uberhaupt nicht
zufrieden) bis 10 (sehr zufrieden) antworten. Auch Enthaltungen waren mdglich.

Die Zahlen aus dem Jahr 2023 stammen aus der Zufriedenheitsstudie 2023, die im Mai 2023 auf
moneyland.ch erschien. 2024 wurde die Zufriedenheitsstudie nicht durchgefihrt.

Uber die SMG Swiss Marketplace Group AG

Die SMG Swiss Marketplace Group AG ist ein wegweisendes Netzwerk von Online-Marktplatzen und
ein innovatives Digitalunternehmen, das den Menschen das Leben mit zukunftsgerichteten Produkten
vereinfacht. SMG Swiss Marketplace Group AG gibt ihren Kundinnen und Kunden die besten Tools fur
ihre Lebensentscheidungen an die Hand. Das Portfolio umfasst Real Estate (ImmoScout24, Homegate,
Flatfox, alle-immobilien.ch, Immostreet.ch, home.ch, Publimmo, Acheter-Louer.ch, CASASOFT, IAZI),
Automotive (AutoScout24, MotoScout24), General Marketplaces (anibis.ch, tutti.ch, Ricardo) und
Finance and Insurance (FinanceScout24, moneyland.ch). Das Unternehmen wurde im November 2021
von TX Group AG, Ringier AG, Die Mobiliar und General Atlantic gegrundet.

swiss
marketplace
group

smMQ



https://www.moneyland.ch/de/rechner
https://www.moneyland.ch/de/vergleiche

	Umfrage: So zufrieden ist die Schweizer Bevölkerung 

