
 

Wechselumfrage 2025: Tabellen 
 
Tabelle 1: So wechselt die Schweiz (Angaben in Prozent) 
 
Wechsel in den letzten zehn Jahren Nie Mindestens einmal Mindestens dreimal Mindestens fünfmal 
Säule 3a 60 40 13 6 
Sparkonto 62 38 12 5 
Privatkonto 61 39 13 5 
Hypothek 62 38 17 7 
Privatkredit 58 42 17 7 
Krankenkasse 45 55 22 8 
Auto 25 75 22 7 
Autoversicherung 46 54 16 5 
Rechtsschutzversicherung 58 42 14 6 
Lebensversicherung 63 37 17 8 
Handy-Abo 31 69 19 6 
Internet-Abo 36 64 18 6 
TV-Abo 43 57 16 6 
Trading-Broker 56 44 18 7 
Vermögensverwalter 64 36 18 8 
Wohnung 37 63 24 9 
Hausbank 63 37 13 5 
Computer 16 84 21 7 
Velo 38 62 17 6 
Smartphone 8 92 44 15 
Kreditkarten-Anbieter 51 49 15 6 
Frisur 34 66 36 19 
Kleidungsstil 44 56 29 12 
Hobby 44 56 25 11 
Bett 33 67 16 6 
TV-Gerät 26 74 17 5 
Job 38 62 24 8 
Hausarzt/Hausärztin 42 58 15 6 
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Tabelle 2: Wechsel nach Alter (Angaben in Prozent) 
 
Wechsel in den letzten 
zehn Jahren 

18 bis 25 Jahre 26 bis 49 Jahre 50 bis 74 Jahre 
Mindestens einmal Mindestens fünfmal Mindestens einmal Mindestens fünfmal Mindestens einmal Mindestens fünfmal 

Smartphone 94 23 93 17 90 8 
Frisur 81 28 72 20 53 14 
Computer 80 8 83 9 85 4 
Kleidungsstil 79 24 64 15 38 5 
Bett 77 11 73 6 57 3 
Handy-Abo 76 8 75 8 58 3 
Job 74 13 72 10 45 4 
Internet-Abo 73 10 71 7 53 3 
Hobby 73 20 65 13 38 4 
TV-Gerät 72 8 75 6 73 3 
Wohnung 71 11 76 11 47 5 
Velo 67 9 68 7 53 4 
Hausarzt/Hausärztin 63 8 61 7 52 4 
Auto 58 7 79 8 74 5 
Krankenkasse 54 14 63 9 46 5 
TV-Abo 54 16 66 6 48 3 
Autoversicherung 51 9 61 6 47 3 
Trading-Broker 51 14 51 7 29 3 
Privatkonto 49 8 45 7 28 2 
Säule 3a 48 14 47 6 27 3 
Lebensversicherung 48 12 43 9 22 5 
Rechtsschutzversicherung 46 11 49 6 30 4 
Kreditkarten-Anbieter 46 8 55 8 43 3 
Privatkredit 45 13 48 7 31 3 
Sparkonto 44 11 44 6 28 2 
Hausbank 44 10 44 6 27 3 
Vermögensverwalter 43 15 44 9 23 4 
Hypothek 42 13 44 9 30 3 
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Tabelle 3: Wechsel nach Geschlecht (Angaben in Prozent) 
 

Wechsel in den letzten zehn Jahren 
Männer Frauen 

Mindestens einmal Mindestens fünfmal Mindestens einmal Mindestens fünfmal 
Smartphone 91 16 93 13 
Computer 83 8 84 6 
Auto 77 8 72 5 
TV-Gerät 75 6 72 4 
Handy-Abo 71 8 66 4 
Bett 68 8 67 4 
Internet-Abo 66 7 62 4 
Wohnung 64 8 63 10 
Velo 64 8 60 5 
Frisur 62 18 70 20 
Job 62 9 63 7 
Krankenkasse 58 10 52 7 
TV-Abo 58 7 56 5 
Autoversicherung 57 7 51 4 
Hausarzt/Hausärztin 57 7 59 5 
Kreditkarten-Anbieter 54 7 44 5 
Kleidungsstil 54 12 58 13 
Hobby 52 9 59 12 
Trading-Broker 48 9 37 5 
Privatkredit 45 8 38 5 
Säule 3a 43 7 35 4 
Sparkonto 43 7 32 4 
Privatkonto 43 6 35 4 
Rechtsschutzversicherung 43 7 41 5 
Hypothek 41 7 35 7 
Hausbank 41 6 33 4 
Vermögensverwalter 38 10 34 6 
Lebensversicherung 37 9 37 7 
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Tabelle 4: Wechsel nach Sprachregion (Angaben in Prozent) 
 

Wechsel in den letzten zehn Jahren 
Deutschschweiz Westschweiz 

Mindestens einmal Mindestens fünfmal Mindestens einmal Mindestens fünfmal 
Smartphone 91 15 94 13 
Computer 82 8 88 4 
TV-Gerät 74 6 72 3 
Auto 72 7 79 6 
Handy-Abo 70 7 65 4 
Job 69 10 47 4 
Bett 68 7 66 3 
Frisur 67 22 63 12 
Internet-Abo 66 8 61 2 
Wohnung 65 9 60 7 
Velo 65 7 54 4 
Kleidungsstil 58 13 51 10 
Hausarzt/Hausärztin 58 7 58 3 
TV-Abo 57 8 57 2 
Hobby 56 12 53 8 
Krankenkasse 55 9 55 6 
Autoversicherung 55 7 54 3 
Kreditkarten-Anbieter 51 7 44 3 
Trading-Broker 49 8 28 3 
Privatkredit 46 8 31 2 
Rechtsschutz-Versicherung 45 7 35 2 
Säule 3a 42 7 34 3 
Privatkonto 42 6 32 2 
Sparkonto 40 6 32 4 
Hypothek 40 8 34 5 
Vermögensverwalter 40 9 25 5 
Hausbank 40 7 29 2 
Lebensversicherung 39 9 30 5 
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