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HOHE PRAMIEN

So hoch sind die Verwaltungskosten
deiner Krankenkasse

Kleine Krankenkassen flhren die Effizienz-Rangliste an. Diese
Anbieter zwacken nur einen Bruchteil der Pramie fur
Personalkosten und Werbung ab.
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Darum gehts A

» Versicherte in der Schweiz zahlten 2025 insgesamt 1,73 Milliarden Franken
fur die Verwaltung der Grundversicherung - im Schnitt 191 Franken pro
Person.

+ Die Verwaltungskosten variieren stark: Am glinstigsten ist Sodalis mit 103
Franken, am teuersten die Glarner Krankenversicherung mit 445 Franken
pro Person.

« Der grosste Kostentreiber ist der Personalaufwand mit 1,26 Milliarden
Franken.

Die Krankenkassen erhéhen ihre Pramien im nachsten Jahr im Schnitt um
5 Prozent. Bereits in 15 Jahren droht eine Verdopplung der Pramien wegen
der steigenden Gesundheitskosten. Im Durchschnitt 4,2 Prozent der
Pramie gehen aber auch flr die Verwaltungskosten drauf.

Versicherte in der Schweiz zahlten im Jahr 2025 insgesamt 1,73 Milliarden
Franken fir die Verwaltung der Grundversicherung. Das sind
durchschnittlich je 191 Franken pro Person, wie der Vergleichsdienst
Moneyland unter Bezug auf Daten des Bundesamts fur Gesundheit
mitteilt.

Das sind die effizientesten Krankenkassen

Nicht jede Krankenkasse lasst sich ihre Verwaltung gleich viel Geld kosten.
Moneyland-Experte Felix Oeschger sagt: «Hier tun sich gewaltige
Unterschiede zwischen den Versicherern auf. Bemerkenswert ist, dass
auch dieses Jahr die Effizienz-Rangliste von kleinen Kassen angeflhrt
wird.»

Am effizientesten arbeiten Sodalis (103 Franken pro Person), die
Sumiswalder Krankenkasse (110 Franken) und die Krankenkasse Luzerner
Hinterland (119 Franken). Diese drei waren schon im Vorjahr die
glnstigsten, allerdings in umgekehrter Reihenfolge.

Bei den Krankenkassen mit (ber 100’000 Versicherten sind die
Verwaltungskosten bei der Agrisano (154 Franken), der CSS (161 Franken)
und der Helsana (162 Franken) am niedrigsten.

Verwaltungskosten der Krankenkassen

B Verwaltungsaufwand je versicherte Person in Fr. Verhaltnis (Verwaltungsaufwand) / (Pramien -
Risikoausgleich) in %

Sodalis (Durchschn. Versichertenbestand 103

2025:53'886) 33
Sumiswalder Krankenkasse (Durchschn. Mo
Versichertenbestand 2025: 32'747) 28
Krankenkasse Luzerner Hinterland 119
(Durchschn. Versichertenbestand 2025:

23776)

Krankenkasse Visperterminen (Durchschn. &)

Versichertenbestand 2025: 5333) 48
Agrisano (Durchschn. Versichertenbestand
2025:190'439) 49
Krankenkasse Wadenswil (Durchschn. 155
Versichertenbestand 2025: 20'053) 44

CSS (Durchschn. Versichertenbestand 2025: JlEL
1466758) 35

Helsana (Durchschn. Versichertenbestand 162

2025:1400'928) 35
Krankenkasse Steffisburg (Durchschn. 167
Versichertenbestand 2025: 11'800) 51

Concordia (Durchschn. Versichertenbestand [l

2025:712'174) 41

Rhenusana (Durchschn.
Versichertenbestand 2025: 12'281) 44

OKK (Durchschn. Versichertenbestand 2025:
213'681) 52

Visana (Durchschn. Versichertenbestand 198

2025: 552'575) 43

Philos (Durchschn. Versichertenbestand
2025:181100) 36

Avenir (Durchschn. Versichertenbestand
2025: 323'996) 37

Sympany (Durchschn. Versichertenbestand _
2025: 235'548) 49

Sana24 (Durchschn. Versichertenbestand _
2025:90729) 53

SWICA (Durchschn. Versichertenbestand
2025: 819'802) 48

Groupe Mutuel (Durchschn. 207

Versichertenbestand 2025: 437'442) a4

EGK (Durchschn. Versichertenbestand 2025: _
95'250) 45

Aquilana (Durchschn. Versichertenbestand
2025: 64'677) 49

Sanitas (Durchschn. Versichertenbestand
2025: 642'973) 47

Vita Surselva (Durchschn. 227

Versichertenbestand 2025: 4314) 55

Assura (Durchschn. Versichertenbestand _
2025:712'844) 56

KPT (Durchschn. Versichertenbestand 2025: &1

463'991) 49

Einsiedler Krankenkasse (Durchschn. 239

Versichertenbestand 2025: 11717) 71

SLKK (Durchschn. Versichertenbestand
2025:14'674) 47

Atupri (Durchschn. Versichertenbestand 259

2025:173430) 57

Galenos (Durchschn. Versichertenbestand 260

2025: 11'570) 24
Krankenkasse Birchmeier (Durchschn. 261
Versichertenbestand 2025: 7375) 64

Curaulta (Durchschn. Versichertenbestand 296

2025: 2487) 66
Glarner Krankenversicherung (Durchschn. [
Versichertenbestand 2025: 5460) 94
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Kosten von 2025, aufgelistet sind alle 32 Krankenkassen, die 2027 in der obligatorischen Grundversicherung tétig

sind.
Quelle: Moneyland/BAG » Daten herunterladen

Am hochsten sind die Verwaltungskosten bei der Glarner
Krankenversicherung mit 445 Franken pro Person. Unter den grossen
Krankenkassen hat Atupri die héchsten Verwaltungskosten mit 259
Franken.

107 Millionen fur Werbung, Provisionen und
Abschreibungen

Viele aus der 20-Minuten-Community winschen sich angesichts der
steigenden Pramien eine Einheitskasse. Allerdings sind die
Verwaltungskosten pro Person im Vergleich zum Vorjahr nur um einen
Franken gestiegen. «Dass die Pramien seit Jahren so stark steigen, hangt
vor allem mit dem Anstieg der Gesundheitskosten zusammen», sagt
Oeschger. So bedeuteten tiefe Verwaltungskosten auch nicht, dass die
Pramien tief sind, so der Experte.

Die Kosten fur Werbung, Provisionen und Abschreibungen betrugen im
vergangenen Jahr etwas mehr als 100 Millionen Franken (siehe Box).

Das sind die Verwaltungskosten A~

Zu den Verwaltungskosten der Krankenkassen gehdéren etwa Kosten flr
Personal, Miete, IT, Werbung und Vermittlerprovisionen. Der héchste Anteil
entfallt auf den Personalaufwand mit 1,26 Milliarden Franken oder 73 Prozent
der gesamten Verwaltungskosten. Fir Werbung wiesen die Krankenkassen
gut 74 Millionen Franken aus, wahrend Provisionen und Abschreibungen mit

je rund 33 Millionen Franken zu Buche schlugen.

Wie wiurdest du bei einer Krankenkasse am

liebsten sparen?

O Weniger Werbung und Vermittlerprovisionen.

O Mehr digitale Ablaufe, weniger Papier und Verwaltung.

Weniger Personal, wenn es den Kundendienst nicht
verschlechtert.

O Mit einer einfacheren Grundversicherung fir alle.

Ich wirde eher bei den Leistungen sparen als bei der
Verwaltung.

O
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Dieses Widget wird mit der Technologie von TradingView angezeigt, einer Plattform, die Tools und Daten fir
umfassende Marktanalysen bietet: Hier konnen Sie die neuesten Ereignisse im Wirtschaftskalender verfolgen, Live-
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