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Roaming-Falle in den Ferien

TARIFVERGLEICH
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Achtung - bei diesen Anbietern
kannst du in die Roaming-Falle

tappen

Viele Menschen sind schon in die Roaming-Falle getappt: Kurz
vor dem Beginn der Sommerferien analysierte Moneyland.ch
die Roaming-Tarife der Schweizer Anbieter. Es gibt grosse
Unterschiede.

Florian Osterwalder

573 mn 483

Teurer sind die Billigmarken Yallo und Lebara mit 170 Franken sowie Sunrise mit 180.80 Franken.

20min/Matthias Spicher

Darum gehts

+ Je nach Anbieter konnen die Roamingkosten immer noch grosse Unterschiede

aufweisen.

« Am gunstigsten ist die Swisscom.

¢ Im Vergleich zum letzten Jahr wurde Sunrise teurer.

Man wollte nur schnell etwas auf Google Maps nachschauen oder sich kurz ein

Lied auf Spotify anhoren, tappte dabei aber in die Roaming-Falle und bezahlte

dafiir teuer. Solchen bésen Uberraschungen kann aber vorgebeugt werden. Der

Telekom-Experte von Moneyland.ch hat die aktuellen Roaming-Angebote der

Schweizer Telekom-Anbieter analysiert und festgestellt, dass es nach wie vor

grosse Unterschiede gibt.

«Kundinnen und Kunden sollten sich unbedingt vor der Reise bei ihrem

Mobilfunk-Anbieter uber Datenroaming-Pakete, Roaming-Pakete und Roaming-

Optionen informieren», empfiehlt Telekom-Experte Ralf Beyeler von

Moneyland.ch. Denn sonst kann es immer noch passieren, dass im Ausland

innert wenigen Minuten Kosten von mehreren Hundert Franken anfallen und das

Roaming fur den Rest der Ferien gesperrt wird, wie Moneyland.ch weiter in einer

Mitteilung schrei

bt.

Roaming-Falle vor allem bei Telefonaten

Zwar haben die Mobilfunk-Anbieter ihre Angebote inzwischen so angepasst, dass

ihre Kundinnen und Kunden beim Internetzugang kaum noch in die Roaming-

Falle tappen konnen. Beim Telefonieren sieht das jedoch ein wenig anders aus.

So kann ein knapp einstindiges Telefonat in einem EU-Land 120 Franken

kosten. Wer jedoch die richtige Option kauft, bezahlt hingegen nur rund 18

Franken.

«Gemass Schatzungen von Money-
land.ch wurden 2022 etwa 30 Millionen
Franken zu viel bezahlt»

Ralf Beyeler, Telekom-Experte Moneyland

Gemass der offiziellen Roaming-Statistik des Bundesamtes flir Kommunikation
Bakom haben im Jahr 2022 29,5 Prozent aller Kundinnen und Kunden, die

Roaming genutzt haben, zum Standardtarif telefoniert. Das ist eine

Gesprachsdauer von 36 Millionen Minuten. «Viele Kundinnen und Kunden

lassen sich von ihren Providern im Ausland immer noch abzocken. Gemass der

Schatzung von Moneyland.ch zahlten die Kundinnen und Kunden damit im Jahr

2022 etwa 30 Millionen Franken zu viel», erklart Beyeler.

Swisscom am glinstigsten

Swisscom ist fur die Beispielkunden mit 86.60 Franken der glinstigste Anbieter
beim Roaming in allen EU-Landern. Es folgen Aldi Suisse Mobile (Abo) mit 89.60
Franken und Digital Republic mit 100 Franken. Teurer sind die Billigmarken Yallo

und Lebara mit 170 Franken sowie Sunrise mit 180.80 Franken, wie

moneyland.ch weiter schreibt.

Angebote in allen EU-L&ndem gliltig
Swisscom 86.60 | -25.00 /-22% fur 12 Monate 111.60 111.60
ALDI SUISSE 89.60 | - fur 12 Monate Kein Angebot
Mobile (Abo)
Digital Republic 100.00 | -70.00 / -41% fur 12 Monate 170.00 .
ALDI SUISSE 119.20 | Keine fur 12 Monate 119.20 119.20
Mobile (Prepaid)
M-Budget 119.60 | Keine fur 12 Monate 119.60 119.60
Wingo 119.60 | Keine fur 12 Monate 119.60 119.60
Teleboy 12000 | - fur 12 Monate Keine Angaben
Quickline 121.80 | Keine fur 12 Monate 121.80 121.80
Coop Mabile 153.80 | Keine fur 12 Monate 153.80 153.80
Lebara (Prepaid) 160.00 | -20.00 /-11% fur 4 einzelne Reisen 180.00 4
Yallo (Prepaid) 160.00 | -20.00 /-11% fur 4 einzelne Reisen 180.00 z
(salaxus Mobile 3 169.40 | Keine fur 12 Monate 169.40 199 .40
Lebara (Abo) 170.00 | Keine fur 4 einzelne Reisen ' 170.00 170.00
Yallo (Abo) 17000 | Keine fur 4 einzelne Reisen ! 1/70.00 1/70.00
Sunrise 180.80 | +15.60/ +9% fur 4 einzelne Reisen ' 165.20 163.20

Alle Kosten in Franken

So viel kosten 6000 MB Daten und 120 Minuten Telefonie in Europa, aufgeteilt auf vier Auslandsaufenthalte wahrend des ganzen Jahres.

Moneyland.ch

Einige Anbieter verlangen nicht in allen EU-Landern die gleichen Roaming-Tarife:

So ist Mucho Mobile in einigen EU-Landern mit 82.80 Franken gunstig, in

anderen EU-Landern mit 229.80 Franken aber auch deutlich teurer als die

meisten Konkurrenten. Auch Salt hat je nach EU-Land unterschiedliche Preise:

Salt ist ein relativ teurer Anbieter mit Roaming-Kosten zwischen 133.90 und
367.90 Franken je nach EU-Land und Abo- oder Prepaid-Angebot.

Sunrise wurde teurer

Interessant ist auch ein Blick auf die Veranderungen gegentber den Vorjahren.

Kundinnen und Kunden von Digital Republic (minus 70 Franken) und Swisscom

(minus 25 Franken) kommen im Vergleich zum Sommer 2022 deutlich glnstiger

weg. Beide Anbieter haben ihre Roaming-Preise deutlich attraktiver gestaltet. Im

Gegensatz zu Sunrise: Kundinnen und Kunden des zweitgrossten Schweizer

Mobilfunk-Anbieters zahlen 15.50 Franken mehr als im Sommer 2022. Sunrise

hat die Preise erhoht, obwohl der Provider bereits im letzten Jahr im Mittelfeld

lag.

Telefongesprache via Mobilfunknetz sind fur viele Konsumentinnen und

Konsumenten immer unwichtiger. Besonders wichtig ist vielen, dass sie auch im

Ausland immer und Uberall auf das Internet zugreifen konnen. Wie wichtig

Datenroaming geworden ist, bestatigt auch ein Blick in die offizielle Roaming-

Statistik des Bundesamtes fur Kommunikation Bakom: Im gesamten Jahr 2022

haben alle Kundinnen und Kunden der Schweizer Mobilfunk-Anbieter fast 54

Millionen Gigabyte Daten Uber auslandische Mobilfunknetze ubertragen. Mit fast

51 Millionen Gigabyte entfallt der grosste Teil davon auf die Lander der EU, des

EWR und Grossbritanniens.

Spartipps vom Experten

Bei der Analyse fallen auch in diesem Jahr die enormen Unterschiede zwischen

den einzelnen Anbietern auf. «Im gleichen Land kann ein Gigabyte bei einem

Anbieter zehn Franken kosten, bei einem anderen 20 Franken und bei einem

dritten Uber 100 Franken», sagt Telekom-Experte Ralf Beyeler. «Die Kundinnen

und Kunden hatten es in der Hand. Wenn sie konsequent wechseln wirden,

konnten die Anbieter keine Uberrissenen Preise mehr verlangen und mussten die

Preise senken, um im Geschaft zu bleiben», erganzt der Experte.

Gemass der Roaming-Statistik des Bundesamtes fur Kommunikation Bakom

enthalten mehr als 37 Prozent aller bei Schweizer Mobilfunkanbietern

abgeschlossenen Handy-Abos Inklusiv-Roaming. Bei einigen Abos sind nur

wenige Megabytes, bei anderen sind viele Gigabytes sowie Telefongesprache im

Ausland inbegriffen. Insbesondere Handy-Abos mit vielen Inklusivleistungen

sind fur typische Ferienreisende viel zu teuer. Nur in wenigen Situationen kann

sich ein Abo mit Inklusiv-Roaming lohnen. Ansonsten fahren Ferienreisende

glunstiger, wenn sie jeweils fur die Nutzung im Ausland ginstige Optionen und

Pakete hinzubuchen.

Keine News mehr verpassen

Mit dem taglichen Update bleibst du uber deine Lieblingsthemen informiert und

verpasst keine News uber das aktuelle Weltgeschehen mehr.

Erhalte das Wichtigste kurz und knapp taglich direkt in dein Postfach.
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Wingo International fur 44.95 Franken lebenslang. Alles unlimitiert. Ich nutze es zum Beispiel gerade

jetzt aus Osterreich.
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Habe ein yallo black Abo fur 25.- und alles inkl. in der Schweiz sowie Flat Daten In Europa, USA &
Kanada. Begreiffe nicht, wie man noch Handy Abos abschliesst, die teurer als 30.- sind.
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Die bose bose EU hat Roaming-Gebuhren doch langst verboten. Bei uns wird das von burgerlicher

Seite naturlich erlaubt, generiert ja Geld fur die Aktionare
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Weitere spannende Artikel

SOMMERFERIEN

Trotz Klima-Ja - Junge kennen
keine Flugscham mehr

Muss sich schamen, wer diesen Sommer in die
Ferien fliegt? Nein, findet eine deutliche Mehrheit
der jungen Schweizerinnen und Schweizer nach
der Abstimmung Uber das Klimagesetz.

ABIOCKE AUF MYKONOS

Als der Familienvater die Rechnung
serviert bekommt, kippt die
Stimmung

Eine britische Familie verbrachte ihre Ferien im
glamourdgsen Ferienort Mykonos. Nachdem sie in

einem Restaurant eingekehrt waren, gab es eine
gesalzene Rechnung von Uber 360 Euro.

GP OSTERREICH

Acht Fahrer nachtraglich bestraft -
Aston Martin profitiert von Protest
Im Anschluss an den Grossen Preis von
Osterreich hat Aston Martin Protest gegen die

Wertung des Rennens eingelegt. Dabei geht es
um die Einhaltung der Track Limits.
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KONZERT IN ZURICH

«Roger und Mirka Federer haben
Elton Johns Hits Voligas
mitgesungen»

Am Samstagabend gab Elton John eines seiner
Zwei Schweiz-Konzerte. Doch er war nicht der
einzige Star im Zurcher Hallenstadion. Roger
Federer kam mit seiner Familie und sang lauthals
mit.
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POLITIKER-RANKING

Mitte-Politiker am erfolgreichsten -
Schlusslicht ist Roger Képpel (SVP)

Die «SonntagsZeitung» analysierte, wer im
Parlament bei Abstimmungen am haufigsten
siegt. Fazit: Die Mitte ist am erfolgreichsten, die
grossten Verlierer kommen aus der SVP.
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DIETLIKON ZH

19-Jahriger erleidet schwere
Kopfverletzung nach Schligerei

19-Jahriger erleidet schwere Kopfverletzung nach
Schlagerei

«Werden uberrannt» - das steckt
hinter der Anfrage-Welle bei
Versicherern

Erstmals seit 15 Jahren hat der Bund den
Referenzzinssatz angehoben. Viele Mieterinnen
und Mieter wollen die steigenden Kosten aber

nicht einfach so hinnehmen — das merkt auch die
AXA.

gﬁ D [Fb ass

SBB VERFUGT SPERRUNG

«Basel oder Genua?» - Briicke
plotzlich nicht mehr sicher genug
fir Trams

Kein Bus, kein Tram: Seit Freitagabend ist die
Margarethenbrucke in Basel gesperrt. Die SBB
stosst die Basler Regierung und die betroffenen

Verkehrsbetriebe damit vor den Kopf. Die
Reaktionen fallen entsprechend scharf aus.
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HEIGHT: 0.0 METRES
195 INFHES

MYSTERIOSES VERSCHWINDEN

Wichtigster Zeuge im Fall Maddie
bricht sein Schweigen

2007 verschwand Madeleine McCann in Portugal
— bis heute ist ihr Schicksal ungeklart. Nun

spricht Helge B. offentlich dardber, wie der
Tatverdachtige sich ihm anvertraut haben soll.
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BEZIRKSGERICHT ZURICH

Einfache Korperverietzung und
verbotene Pornografie - 8 Monate
bedingt fiir SVP-Diethelm

Im Juni 2021 traf der Schwyzer SVP-Kantonsrat
Bernhard Diethelm in Zurich eine Prostituierte.
Was dabei geschah, mundet nun in einer Anklage
wegen versuchter Vergewaltigung und
Korperverletzung.
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